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N o es

que 1lo

prometes,

ES LO QUE CUMPLES

Qué es para ti una promesa?

¢Qué sucede cuando le haces a
alguien una promesa?

La accion de prometer tiene dos partes: Una
cuando hacemos la promesa y otra implica el cum-
plimiento. Esta ultima es la que ofrece el mayor reto
para quien se compromete.

Es por ello que hoy queremos invitarlos a conocer la
PROMESA DE VALOR DE ARMOTOR, e identificar la
responsabilidad desde nuestro rol para cumplirle al
cliente este compromiso:

Para ARMOTOR la calidad, la credibilidad y el respal-
do son elementos esenciales para que escojas el
vehiculo que te permitira alcanzar tus suefios.
Ponemos a tu disposicion un equipo de expertos
que sabran escuchar tus necesidades, te asesoraran
para que tomes la mejor decision y te acompariaran
antes, durante y después de tu compra; ademas de
un servicio integral y de calidad para vehiculos
alrededor de dos marcas posicionadas en el mundo
como lo es HONDA Y KIA.

Nuestros servicios son reconocidos por los valores
agregados que hacen la vida mas facil para nuestros
clientes.

En el CONCESIONARIO estamos listos para brindate
las mejores soluciones con tecnologia y eficiencia.
Contamos con un portafolio amplio de vehiculos con
garantias sorprendentes, de alta calidad, disefio y
seguridad; ademas de servicios complementarios
como: servicio de taller, servicio de colision, venta de
seguros, financiacion y accesorios entre otros; todos
respaldados por ARMOTOR, una marca con recono-
cimiento nacional que desde el afio 1996 ha focaliza-
do sus esfuerzos en atender con credibilidad y
confianza a personas importantes como ta.

Estas razones nos ha convertido en un CONCESIO-
NARIO de eleccion para el EJE CAFETERO.




Noti armotor

BIENVENIDOS A LA
FAMILIA ARMOTOR

SEDE

SEDE

PEREIRA ARMENIA
JOSE DAVID ESTERJULIA LUCAS
CARDONA r Comercial Honda y Usados
Asistente de Posventa B! i-“"

SEDE

MANIZALES

MARIA ISABEL ZAPATA

Lider Administrati

Pa ula Andrea Arévalo
Anfitrién de vitrina
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SEDE ARMOTOR
USADOS Y HONDA
MANIZALES

Con gran acogida se viene

posicionando nuestra sede
de Honda y Usados en la

ciudad de Manizales. A

propdsito de su apertura

se realizd con el personal
directivo una misa de
accion de gracias y bendi-
cion de las instalaciones.

De la misma manera se

evidencia el respaldo vy
confianza que ofrece el distri-
buidor de la marca FANALCA
quienes en dias pasados reali-
zaron la convencion Nacional
de ventas en la ciudad de
Manizales aprovechando para
realizar el lanzamiento del
nuevo HONDA CIVIC.
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LA FAMILIA
ARMOTOR
SIGUE CRECIEL

En dias pasados se reunieron en las instalaciones de la
sede Manizales, el personal administrativo, comercial y de
posventa con el fin de ofrecer una bienvenida a la hija de
DENIS VALENCIA, lider de servicio al cliente; quien nacera
en los préoximos dias.

Asi mismo naci6 en la ciudad de Pereira, Sebastian
Vanegas hijo de YAMILETH OSORIO auxiliar de colision.
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me
Continuamos apoyando los

proyectos educativos y
de vivienda

En el mes de febrero se entregaron 28
auxilios educativos a los hijos de los
empleados que se encuentran en su
etapa escolar.

Fue otorgado el
AUXILIO EDUCATIVO

Para estudios superiores a

ARBEY GONZALEZ, técnico sede
Armenia quien adelanta sus estudios
en INSTRUMENTACION ELECTRONICA.

Respecto a los auxilios de vivienda, le
fue concedido un auxilio para
reparaciones locativas a

NIDIA MEDINA GALVIS asesora de
repuestos sede Pereira.

Actualmente se encuentra en etapa de
Remodelacion.
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¢, Como desinfectarse las manos?

iDesinféctese las manos por higiene! Lavese las manos solo cuando estén visiblemente sucias

E] Duracién de todo el procedimiento: 20-30 segundos

1a

Deposite en la palma de la mano una dosis de producto suficiente para Frotese las palmas de las manos
cubrir todas las superficies; entre si;

HW ]

Frotese la palma de la mano derecha Frotese las palmas de las manos Frotese el dorso de los dedos de

contra el dorso de la mano izquierda entre si, con los dedos entrelazados; una mano con la palma de la mano

entrelazando los dedos y viceversa; opuesta, agarrandose los dedos;
@ W

Frétese con un movimiento de rotacion Frotese la punta de los dedos de la Una vez secas, sus manos son

el pulgar izquierdo, atrapandolo con la mano derecha contra la palma de la seguras.

palma de la mano derecha y viceversa; mano izquierda, haciendo un

movimiento de rotacién y viceversa;

y@\@ Organizacién Seguridad del Paciente | SAVE LIVES
u Mu ndia' de Ia saIUd UNA ALIANZA MUNDIAL PARA UNA ATENCION MAS SEGURA Clean Your Hands
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CONOZCAMOS
NUESTRA GENTE

Presentamos a NELSON ENRIQUE MEDINA
BRACHO, quien ocupa el cargo de alistador en
la sede Pereira.

Nelson tiene 33 afios, nacio en Venezuela y
desde hace 1 afo, viajo a Colombia buscando
nuevas oportunidades.

Estudio algunos semestres de ingenieria
Industrial, luego ingreso a la policia y terminé
su carrera como Licenciado en lenguas vy
literatura. Sin embargo, la situacion politica
hizo que se retirara de la vida militar.

Pensaba viajar a Peru buscando nuevas
oportunidades, ademas porque escuchaba que
todos los que iban a Colombia venian a meterse
en malos negocios, sin embargo, una amiga le
recomendod que se vinera a Pereira.

Inicialmente viajo €l y le dieron trabajo lavando
vehiculos; hasta que llegd a Armotor como
contratista entonces decidio traer a su familia; y
después le dieron la oportunidad de
contratarlo directamente.

En diciembre su esposa y sus hijos viajaron a
pasar navidad y aio nuevo y no ha regresado;
eso hace que se sienta solo, pero lo motiva
recibir su salario cumplidamente para enviarle
a su familia el dinero para que cubran sus
necesidades basicas en Venezuela.

Lo que mas le gusta de ARMOTOR es la
amabilidad de la gente, el cumplimiento en los
pagos, todos los empleados son educados y lo
han acogido, nunca ha sido humillado ni
discriminado. Y aunque la labor que hoy
realiza no tiene que ver con sus estudios se
siente realizado porque su trabajo es el
sustento de él y su familia.
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Fondo de Empleados

Y Fondarme

Presenta ya tu solicitud de ingreso al Fondo, si devengas entre
1 SMLV hasta 2 SMLV debes pagar una cuota de Afiliacion
correspondiente a un (1) dia de un (1) SMLV, ($29.260); si

devengas mas de 2 SMLV, debes pagar una Cuota de Afiliacion

correspondiente a dos (2) dias de un (1) SMLV, ($58.520), los
cuales podras pagar hasta en seis (6) quincenas.
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INTRANET
- armotor

CAMBIAMOS PARA MEJORAR

Ingresa a nuestra intranet
www.intranet.armotor.com
y disfruta de los beneficios
de la tecnologia.

UINKS DE INTERES

RECORDAR CONTRASERA

Solicitudes permanentes al area como:
publicidad, tarjetas de presentacion o
cualquier disefio que se requiera.

Listas de precios, listas especiales de
precios, ubicacién de vehiculos,
programacion de alistamientos.

Si tienes dudas para ingresar confirma con la Administrativa de
tu sede o con el area de sistemas.

www.armotor.com
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VUELVE EL EMBLEMAT

MAS INFORMACION EN:
HTTPS:/AUTOS.HONDA.COM.CO/AUTOS-NUEVOS/AUTOMOVILES/CIVIC-EX
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